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❀正面玄関からお入りいただき、エレベーターホールの裏手、つきあたりにございます。 
※場所については、本館１階中央受付でもご案内しております。 

✿患 者 サ ポ ー ト 相 談 窓 口 の ご 案 内 ✿ 
当院では、患者さんおよびご家族が安心して快適な医療を受けられるように、 

患者サポート相談窓口を開設しております。 
 

 ❀不安や心配ごと 

  入院生活、治療、医療費の支払い、退院後の生活など 

 ❀介護保険や障害福祉サービスなど制度について知りたい 
 ❀医療安全に関すること 

 ❀ご要望、ご意見、ご不満、苦情、気になること など 
 

このようなことでお悩みの時にはお気軽にご相談ください。ご相談の内容に適した 
担当者がご相談に応じます。 
 

✿受付時間✿ 

 月曜日～金曜日 ８：３０～１７：００ 

 （土・日・祝日、年末年始、創立記念日（５月１日）を除く） 
 ❀相談をご希望される方は、直接おいでいただくか、治療中の診療科のスタッフ 

  にお伝えください。 

 ❀相談室の使用状況により、予約となる場合があります。 

 ❀相談内容について秘密を厳守いたします。 
 

✿相談担当者✿ 
 医療ソーシャルワーカー、看護師など 
 

✿連絡先✿ 
 ０１７８-２７-３１１１（内線２７１７・２７１１ ） 
 

✿設置場所✿ 
 本館１階 地域医療連携課 

 ※中央受付においてもご案内しております。 

▲こちら 

地域医療連携課 

患者サポート相談窓口 

こちらの看板がめじるしです 


